
 利用した覚えのないサービスの請求をされた

 事前の説明と実際のサービスが違った

 強引なセールスにあって買ってしまった

 解約しようとしたら高額な違約金を求められた

 SNS広告を見て契約したが、

実際の内容が広告と違った

トラブルに巻き込まれないために
知っておきたい消費者の心構え

何かあったら消費生活
センターに相談しよう

クーリングオフの
ルールを調べよう

契約はその場で決めず
持ち帰ろう

うまい話や借金の勧めは
きっぱりと断ろう

消費生活センターでは消費者
トラブルについて無料相談が
できます。

契約を結んでしまってもクー
リングオフが適用されれば契
約をなかったことにできます。

契約など重要な物事はその場
で決めず、持ち帰って親などの
大人に相談するようにしましょ
う。

お金を預けると倍になる、お
金を借りてもすぐに返せるな
どうまい話には必ず裏があり
ます。うまい話には乗らずに
きっぱり断りましょう。

気を付けよう！
学生が
巻き込まれやすいトラブル

消費者トラブルにご注意ください！

成人すると自分の意思で様々な契約ができるようになります。

それは、若者を狙った詐欺的なセールスに巻き込まれる危険があることを意味します。

消費者トラブルの当事者とならないよう十分に注意しましょう。

学生の皆さん

✓ ご相談内容が複雑な場合、書面確認や直接お話をおうかがいする必要がある場合などは、面談でのご相談となります。
またその際は、30分2,750円（消費税込）が必要となります。

✓ 当サービスは、契約団体およびその個人などと利害が衝突するおそれのあるご相談については受け付けない場合があります。

プライバシーは厳守されますので、安心してご利用ください

法律相談窓口サービス

24時間・年中無休受付✆ 03-6212-7065
月～金13：00～16：00

ご利用はこちらからも

サービス内容や利用方法をWeb上でかんたん確認
電話やWeb相談フォームへスムーズにアクセス可能

受付日や相談内容により、回答に数日を
要する場合があります。

個人情報の取扱いについて
小笠原国際総合法律事務所(以下「当事務所」)では、ご利用者様よりお預かりした個人情報を下記のとおり適切に取り扱います。
●利用目的：ご利用者様の個人情報につきましては、ご利用者様への回答、連絡、データ集計、本サービスの運営、その他利用目的を達成するために合理的な範囲内で利用いたします。●個人情報の適正な取得・管理について：当事務所では、利用目的達成のために必要な個人情報を、
適正かつ適法な手段により、取得・管理いたします。●安全管理措置について：当事務所では、個人情報に関する不正アクセス、紛失、改ざん、破壊および漏洩などの予防策として、適切な安全管理措置を講じます。●個人情報の委託について：当事務所では、利用目的の達成に必要な
範囲内で、個人情報を取り扱う業務の全部、または一部を第三者に委託することがございます。

学校法人 日本工業大学

https://consult.t-pec.co.jp/service/788014

ご利用の際の諸条件などがありますので、ご不明点はお問い合わせください

学生とその保護者の皆様がご利用いただけます
ご利用の際の諸条件などがありますので、ご不明点はお問い合わせください

（土日・祝日・夏季休暇・年末年始など、弁護士事務所の休業日を除く）
＊電話がつながりましたら、契約団体名を告げてください。
＊弁護士の状況により、おかけ直しをお願いする場合があります。
相談時間は原則15分以内とさせていただきます。

電話相談 Ｗｅｂ／ＦＡＸ相談

TP2207-0018L0001-1

トラブルで困ったら… 法律相談サービスをご利用ください
経験豊富な弁護士が窓口となり、法律に関する相談を受けアドバイスいたします 提供：小笠原国際総合法律事務所

https://consult.t-pec.co.jp/service/788014

